Cookie policy

KSO Installaties maakt op haar website gebruik van cookies. Een cookie is een
tekstbestandje dat op de harde schijf van uw computer, tablet of telefoon wordt
opgeslagen. Met behulp van een cookie kunnen we bijvoorbeeld het gebruik van de site
voor u gemakkelijker te maken, de kwaliteit van onze website testen, u gericht
advertenties van onze campagnes laten zien of het mogelijk maken om een webpagina
via social media te delen.

Functionele, analytische en marketing cookies

Wij maken op onze website(s) gebruik van functionele, analytische en advertising
cookies. Hieronder wordt per cookiesoort uitgelegd wat deze inhoudt en waarvoor we de
informatie gebruiken:

1. Functionele cookies worden ingezet om de werking van onze website te
optimaliseren. Zo worden ze bijvoorbeeld gebruikt voor het correct functioneren
van formulieren op onze website(s). De plaatsing van functionele cookies kunt u
niet uitschakelen.

2. Analytische cookies worden geplaatst om te begrijpen hoe de website wordt
gebruikt. Bij uw eerste bezoek aan onze website vragen we nadrukkelijk uw
akkoord op de plaatsing van analytische cookies. U kunt de plaatsing hiervan te
allen tijde uitschakelen.

3. Marketing cookies:

1.

Advertising cookies maken het mogelijk om u bepaalde advertenties voor
onze campagnes te laten zien. Dit doen we namelijk het liefst zo gericht
mogelijk, om onder andere te voorkomen dat u te vaak dezelfde
advertentie van ons te zien krijgt. Deze cookies stellen ons ook in staat om
bij te houden hoeveel bezoekers op onze advertenties klikken en
eventueel een dienst afnemen nadat ze op een advertentie hebben geklikt.
Zo kunnen wij steeds de effectiviteit van de inzet van online advertenties
bijhouden en verbeteren

Embedded content cookies: op onze website kan gebruik worden gemaakt
van content die op andere sites wordt gehost, denk bijvoorbeeld aan
YouTube of Vimeo video’s. Deze codes maken vaak gebruik van cookies.
Wat zij met de cookies en persoonsgegevens doen kunt u vinden in het
privacybeleid van de desbetreffende dienst. Wij hebben hier geen controle
op. Bij uw eerste bezoek aan onze website vragen we nadrukkelijk uw
akkoord op de plaatsing van marketing cookies. De plaatsing hiervan kunt
u te allen tijde uitschakelen.

Social media cookies maken handige extra’s mogelijk. Het gaat dan om
bijvoorbeeld om de ‘like’-knop van Facebook of de mogelijkheid om iets
via Twitter te delen. Door deze cookies ‘weet’ de website die u bekijkt, of u
bij Google, Facebook of Twitter bent ingelogd.



Gebruikte cookies

Op de website van KSO Installaties worden cookies van de volgende partijen ingezet:

Naam Aanbieder Doel Vervaltermijn|Type
Gebruikt door de sociale
. LinkedIn netwerkdienst, Linkedln, voor het |, . HTTP
bcookie . 1 jaar .
volgen van het gebruik van Cookie
embedded services.
Verzamelt gegevens over gedrag
‘ Linkedn en |nteract|§ van bezoekers‘— Dit HTTP
li_sugr wordt gebruikt om de website te |6 maanden .
. . ) Cookie
optimaliseren en om advertenties
relevanter te maken.
Gebruikt door de sociale
lide LinkedIn netwerkdienst, LinkedIn, voor het 1da HTTP
volgen van het gebruik van g Cookie
embedded services.
Verzamelt gegevens over gedrag
Meta . . .
en interactie van bezoekers - Dit
(Facebook . . HTTP
meta & wordt gebruikt om de website te |6 maanden Cookie
optimaliseren en om advertenties
Instagram)
relevanter te maken.
VISITOFLPF“VACY‘Youtube Séi?i?szzoﬁgzta;z:r:’jigidz 180 dagen HTTP
METADATA gebrulkerop g g Cookie
domein.
Gebruikt om gegevens naar
Google Analytics te verzenden
collect Google over het apparaat en het gedrag Sessie Pixel
van de bezoeker. Traceert de tracker
bezoeker op verschillende
apparaten en marketingkanalen.
Verzamelt gegevens over
bezoekersgedrag van meerdere
websites, om meer relevante
. Google advertenties weer te geven - . Pixel
pagead/landing Hierdoor kan de website ook het Sessie tracker

aantal keren dat de bezoeker
dezelfde advertentie te zien krijgt
beperken.




Toelichting over Google Analytics

Informatie uit Google Analytics gebruiken wij om de kwaliteit en de effectiviteit van onze
website te optimaliseren. We maken gebruik van Google Analytics om inzichten te
verkrijgen uit de data. De statistieken die we verzamelen kunnen we niet herleiden naar
personen. Deze gegevens worden dus altijd anoniem gebruikt. Google kan deze
informatie aan derden verschaffen indien Google hiertoe wettelijk wordt verplicht, of
voor zover derden de informatie namens Google verwerken. Wij hebben hier geen
invloed op. Wij hebben Google wel toegestaan de verkregen analytics informatie te
gebruiken voor andere Google-diensten (zoals Google Advertising) die wij zelf gebruiken.

Wilt u geen cookies?

De cookies die wij standaard plaatsen (functionele cookies) zorgen ervoor dat onze
website werkt. Het is daarom niet mogelijk om deze cookies uit te zetten. Wel kunt u
ervoor kiezen om de analytische en marketing cookies uit te zetten of te wissen.
Hiervoor kunt u uw instellingen aanpassen in de cookiemelding die u bij uw bezoek op
onze website te zien krijgt.

Het is ook mogelijk om het wel of niet plaatsen van cookies in te stellen via uw eigen
browser. Let er dan op dat u de instellingen apart voor elke browser en apparaat
(computer, telefoon, tablet) moet aanpassen. Houd er rekening mee dat bij het volledig
uitschakelen van cookies, wij niet meer kunnen garanderen dat onze website helemaal
goed werkt. Het kan zijn dat enkele functies van de site verloren gaan of zelfs dat u
bepaalde websites helemaal niet meer kunt zien. Het aanpassen van uw instellingen
verschilt per browser.

Informatie over de cookies

Deze website maakt gebruik van cookies om de functionaliteiten en effectiviteit van de
website te verbeteren. Sommige cookies worden geplaatst door diensten van derden.
Volgens de wet mogen wij cookies op uw apparaat opslaan als ze strikt noodzakelijk zijn
voor het gebruik van de site. Voor alle andere soorten cookies hebben we uw
toestemming nodig. Door tijdens uw websitebezoek op 'alle cookies toestaan' te klikken
in de cookiemelding gaat u akkoord met het gebruik van de cookies op de website van
KSO Installaties.



Privacyverklaring

KSO Installaties gevestigd te Vliedberg 3, 3356GA in Papendrecht is verantwoordelijk
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals uiteengezet in dit Privacy Statement.
KSO Installaties verzamelt en verwerkt uw persoonsgegevens op basis van uw
contactaanvraag via de website of op basis van uw toestemming (via bijvoorbeeld onze
social media of marketingkanalen). Het doel voor het verzamelen van uw gegevens
wordt verder in dit document per onderwerp beschreven. De gegevens worden enkel en
alleen voor dit beschreven doel gebruikt.

Uw (zakelijke) e-mailadres en verstrekking aan derden

KSO Installaties neemt uw (zakelijke) e-mailadres op in een gegevensbestand. Dit e-
mailadres wordt gebruikt voor de uitvoering van met u gesloten overeenkomsten,
bijvoorbeeld het afnemen van onze producten of diensten. Door akkoord te gaan met
onze offertes accepteert u de voorwaarden die voor die hiervoor gelden, waaronder de
verstrekking van uw emailadres aan eventuele derde partijen waar KSO Installaties mee
samen werkt.

Daarnaast kunnen wij uw e-mailadres gebruiken om u op de hoogte te houden van
interessante informatie en/of nodige nieuwsberichten van KSO Installaties.

Wij gebruiken uw e-mailadres alleen om u te informeren over die onderwerpen waarvoor
u heeft aangegeven dat u deze interessant vindt.

Heeft u bezwaar tegen bovenstaande items, neem dan s.v.p. contact op met onze
medewerkster José de Jong, via info@kso-installaties.nl of telefonisch via 088-3356001.

Opslag en bewaartermijn

Uw gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de in dit privacy
statement genoemde doeleinden en uiterlijk tot wederopzegging. U kunt uw eigen
gegevens te allen tijde opvragen door een mail te sturen naar info@kso-installaties.nl.

Verwerking van overige gegevens en doeleinden
KSO Installaties legt NAW-gegevens, geslacht, functie, e-mailadres en
telefoonnummers van (potentiéle) klanten vast met onderstaande doelen:

¢ Hen gepersonaliseerd te informeren over haar productaanbod met als doel het
werven van klanten, businesspartners en/of andere belanghebbenden.

e Tot slot wordt er klantdata bewaard over door u afgenomen diensten zodat u op
de hoogte kan worden gehouden van ontwikkelingen en/of nieuwe diensten die
voor u relevant zijn.

Indien u geen prijs stelt op het ontvangen van verdere informatie over ons
productaanbod kunt u zich hiervoor uitschrijven. Dit kan eenvoudig door contact op te
nemen met KSO Installaties via +31 078 642 80 39 of info@kso-installaties.nl.

Recht op inzage
U heeft het recht om te vragen om inzage in en correctie of verwijdering van uw
gegevens. Zie hiervoor onze contactpagina. Om misbruik te voorkomen kunnen wij u


mailto:info@kso-installaties.nl
tel:+31786428039

daarbij vragen om u adequaat te identificeren. Wanneer het gaat om inzage in
persoonsgegevens gekoppeld aan een cookie, dient u een kopie van de cookie in kwestie
mee te sturen. U kunt deze terug vinden in de instellingen van uw browser.

Klachten

Heeft u een klacht over hoe KSO Installaties met uw gegevens omgaat? Dan horen we
dat graag van u zodat we gezamenlijk naar een oplossing kunnen zoeken. Het staat u ook
vrijom een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens of een procedure
aanhangig te maken bij de bevoegde rechter.

Wijzigingen
KSO Installaties behoudt zich het recht voor om te allen tijde wijzigingen aan te brengen
in deze privacyverklaring.

Contact

Op onze website vindt u meer informatie over wie we zijn en hoe u contact met ons kunt
opnemen. Heeft u bezwaar tegen bovenstaande items, neem dan s.v.p. contact op met
onze medewerkster José de Jong, via info@kso-installaties.nl of telefonisch via 088-
3356001.

Uw toestemming op het gebruik van cookies geldt voor de volgende domeinen:
www.kso-installaties.nl en https://werkenbijkso.nl.


mailto:info@kso-installaties.nl
http://www.kso-installaties.nl/
https://werkenbijkso.nl/

